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SOFTENG

Acerca de SOFTENG

Presentacion

Desde 1997, SOFTENG viene ofreciendo a sus clientes soluciones y servicios integrales en el sector de las
tecnologias de la informacién. Después de muchos afios de experiencia, nos sentimos satisfechos de haber-
nos consolidado en el mercado como una gran eleccioén para llevar a cabo cualquier proyecto, que para su
realizacion, requiera de la tecnologia mas novedosa. Para ello, utilizamos nuestra experiencia y conocimiento
acumulado durante todos estos afios, apoyado por nuestro programa interno de formacién continua e 1+D.

¢ Como podemos ayudarle?

Trabajando junto a nuestros clientes, disefiamos y construimos soluciones innovadoras que proporcionan un
valor perfectamente alineado con las necesidades de negocio y un retorno de inversion incluso superior al
esperado, con el objetivo de alcanzar asi su completa satisfaccion.

Nuestras soluciones, eficaces y fiables, estan enfocadas basicamente a las tres areas que conforman los
retos que nos plantean nuestros clientes:

© Desarrollo e integracion de aplicaciones: Desarrollo de software a medida para aplicativos de gestion de
negocio, inteligencia empresarial, Cuadros de mando, dispositivos méviles e intranets de colaboracion y
gestion del conocimiento.

0 Disefio y desarrollo de proyectos Web: Portales , comercio electronico y aplicaciones Web implantados
mediante nuestro producto de construccion de Portales y gestion de contenidos: Portal Builder CMS.

0 Ingenieria de sistemas y redes: Disefio, despliegue, gestion y administracion de infraestructuras de red
y servidores con tecnologia Microsoft.

Equipo Humano

SOFTENG esta constituido por un equipo multidisciplinar de profesionales altamente cualificados, formado por
disefiadores, consultores e ingenieros informaticos certificados y con gran experiencia en multiples tecnologias,
todos ellos con talento para ofrecer soluciones creativas a necesidades complejas.

Reconocido prestigio

SOFTENG ha obtenido importantes premios del Ministerio de Industria y la Generalitat de Catalunya, por
dedicar una parte importante de sus recursos a tareas de investigacion y desarrollo. Asimismo, dispone desde
hace afios de la certificacion GOLD de Microsoft situandose actualmente en las primeras posiciones del
ranking estatal de partners de la multinacional americana. Gracias a todo ello, SOFTENG se ha posicionado
notoriamente como un referente en su sector al aportar nuevas e innovadoras soluciones para la industria.

Partners estratégicos

SOFTENG ha establecido solidas alianzas y alcanzado acuerdos estratégicos con los principales proveedores
de tecnologia como MICROSOFT , DELLy GOOGLE, lo que nos permite sumar conocimientos e impulsar el
desarrollo de nuevas soluciones, ofreciendo asi una garantia de servicio global a nuestros clientes.
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Tecnologias

PLATAFORMAS DE DESARROLLO

© Microsoft .NET (C# , ASP.NET, VB.NET). o AJAXy JQuery.

© Borland Delphi. © Webservices / SOAP.
© XML/XSL. © Microsoft Surface.

©® .NET para Windows Mobile — Pocket PC. © Silverlight.

PLATAFORMAS DE BASES DE DAT(

© SQL Server, analysis y reporting services. © DB/2.
© Oracle. © Informix.
O Interbase

PLATAFORMAS BACKEND

© SOFTENG Portal Builder CMS. © Microsoft Operations Manager (MOM).

© SOFTENG Virtual Engineer. ©® Microsoft ISA Server. / Forefront [
© SOFTENG Enterprise Scorecard. © Microsoft Identity Integration Server (MIIS).

© Microsoft Exchange Server. © Microsoft Virtual Server.
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© Microsoft Windows Server.
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Soluciones

DESARROLLO E INTEGRACION DE APLICACI(

@ Reingenieria de procesos.
© Analisis y definicion de requerimientos.

© Desarrollo de aplicaciones a medida para
entornos Web y escritorio.

© Mantenimiento evolutivo de aplicaciones.

© Desarrollo de componentes de software.

© Software de gestion de negocio.
© Datawarehouse / Datamining.

© Integracion de aplicaciones a través
del desarrollo de interfaces adecuadas.

© Inteligencia empresarial / cuadros de mando.

© Desarrollos para dispositivos Windows Mobile.
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PROYECTOS WEB

@ Consultoria estratégica de negocio.
© Aplicaciones Web y portales.
® Intranets y gestion del conocimiento.

© Aplicaciones 2.0.

© Portales de servicios y contenidos.
© Comercio electrénico B2B-B2C.
© Integracion con redes sociales.

© Marketing online: Asesoria, campanas de
adwords y posicionamiento natural.

T R — ——

INGENIERIA DE SISTEMAS Y REDES

© Administracion y mantenimiento de redes.

© Implantacion de soluciones de mensajeria y
colaboracion mediante Exchange Server.

© Migracion de sistemas operativos y aplicaciones.

©® Seleccion, implantacion y formacion de
software y soluciones estandar.

© Monitorizacion y gestion remota de servidores.

©® Servicio de soporte y helpdesk para consultas
técnicas y resolucion de incidencias.

© Disefio de planes de contingencia.

© Auditoria e implantacion de sistemas de
seguridad (VPN, firewalls, etc), y LOPD.

T p———
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Cémo llevamos a cabo proyectos de mediana envergadura

Acerca de SOFTENG Agile

Como parte de nuestro proceso de mejora constante, SOFTENG siempre ha estado atento para adoptar
metodologias de trabajo innovadoras que aparecen en el ambito de las nuevas tecnologias. Este hecho nos
ha permitido evolucionar para ofrecer a nuestros clientes un servicio cercano manteniéndoles informados en
todo momento del estado de sus proyectos y facilitdndoles de esta manera la toma de decisiones acertadas
para que el resultado sea exactamente el esperado.

Con el objetivo de minimizar riesgos, gestionar cambios de forma eficaz, y ofrecer un servicio de calidad que
cumpla con las expectativas de nuestros clientes, SOFTENG utiliza un probado marco metodoldgico orientado a
procesos. Mediante el mismo, conseguimos alinear a todos los participes del proyecto hacia un objetivo comun
y claramente definido, por lo que su ejecucién se realiza segun los plazos y costes previstos.

Las fases en las que dividimos un proyecto son las siguientes:

Paso 1: Estudio estratégico

Se establece las bases y el alcance del proyecto, asi como los recursos necesarios, tiempos y costes. Tra-
bajamos para comprender el valor de negocio que desea obtener con el software y le ayudamos a descubrir
nuevas oportunidades para incrementarlo.

GESTION DE PROYECTO

R ) ) =)

INICICI ACEPTACION DEL CLIENTE
Paso 2: Diseno y arquitectura

Consiste en clarificar los objetivos del proyecto, plantear la
estrategia mas adecuada para el desarrollo del mismo, asi
como describir la funcionalidad a implementar definiendo
correctamente su alcance. Etapas:

Analisis

©® Anadlisis funcional: Definicién de los objetivos a alcan- tecnolégico
zar, y descripcion detallada de los requerimientos del pro-
yecto, incluyendo esquemas de la interfaz de usuario. Cooperacion

con el cliente

© Anadlisis tecnolégico: Seleccion de la tecnologia a apli-
car, arquitectura, diagrama de objetos, modelo conceptual
y logico de la BD, y definicidon de procesos.

Planificacion

©® Prototipo: Definicion de la linea grafica de interfaz.

© Planificacion: Plan detallado del proyecto, asignacién
de recursos y definicion de entregables.
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Paso 3: Produccion

Consiste en el desarrollo del proyecto organizado en hitos y entregables, facilitando a los clientes la posibilidad
de revisar la aplicacion a medida que se va construyendo. Etapas: Prototipo, Disefio de interfaz, creacioén de
la Base de datos, Implementacion, Integracion y pruebas-testeo. Se trata de un proceso que se lleva a cabo
mediante ciclos iterativos hasta que el cliente nos da su conformidad.

Paso 4: Control de calidad

Una vez la aplicacion ha sido desarrollada y testeada con éxito, pasara por una etapa final de control de
calidad previa a la aceptacion del cliente. De esta forma, el software finalizado se entrega al equipo interno
de calidad para un profundo testeo, tanto funcional (comparandolo con la documentacién de requerimientos),
como técnico (especialmente de carga y stress, simulando conexiones de usuarios que la usan).

Paso 5: Puesta en marcha

Finalizado el control de calidad y con la aceptacién del cliente, se lleva a cabo la fase de despliegue y puesta
en marcha, que a su vez se divide en cinco etapas cuyo orden y ambito dependeréa del proyecto en cuestion:

©® Instalaciéon de la Infraestructura: En caso de que sea necesario, se realizara la instalacién del servidor o
cluster de servidores. Se instalara y configurara el software y, en general, los requerimientos necesarios en el
servidor o servidores para el funcionamiento correcto de la aplicacion.

© [nstalacion de la aplicacion: Migracion desde el servidor de pruebas al servidor definitivo.

©® Migracién de datos: En caso necesario, se migrara la informacién desde el antiguo gestor de base de datos
de la organizacion al nuevo servidor.

©® Formacién: El responsable del proyecto prepara la documentaciéon necesaria, y se encarga de formar a los
futuros usuarios para el uso de la aplicacion o para la gestién de contenidos en el caso de proyectos web.

©® Fase de cierre, inicio de la mejora continua y soporte: Se da por finalizado el proyecto al haberse alcanzado
los objetivos consensuados con el cliente, y entra en vigor la garantia. Durante este periodo se pueden anali-
zar ampliaciones funcionales que aporten mas valor afiadido al proyecto, o nuevas oportunidades de negocio
que desemboquen en futuras colaboraciones. Al finalizar la garantia, entrara en vigor el periodo de soporte y
mejora continua.

Gestion del proyecto

Esta fase se realiza en paralelo junto a las demas, y consiste en todas la actividades de gestion necesarias
para llevar a buen término el proyecto y lograr los objetivos marcados. Estas actividades las lleva a cabo el jefe
de proyecto asignado, y consisten principalmente en el control y coordinacién de recursos, costes, tiempos,
planificacion, entregables y calidad.
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Coémo llevamos a cabo proyectos de gran envergadura

Acerca de SCRUM

Scrum es una metodologia agil y flexible para gestionar el desarrollo de software, cuyo principal objetivo es
maximizar el retorno de la inversion para su empresa (ROI). Se basa en construir primero la funcionalidad de
mayor valor para el cliente y en los principios de inspeccion continua, adaptacion, auto-gestion e innovacion.

Con Scrum el cliente se entusiasma y se compromete con el proyecto dado que lo ve crecer iteracion a iteracion.
Asimismo le permite en cualquier momento realinear el software con los objetivos de negocio de su empresa,
ya que puede introducir cambios funcionales o de prioridad en el inicio de cada nueva iteracion.

Esta metddica de trabajo promueve la innovacion, motivacion y compromiso del equipo que forma parte del
proyecto, por lo que los profesionales encuentran un ambito propicio para desarrollar sus capacidades.

1-El Proceso

El desarrollo se realiza de forma iterativa e incremental. Cada iteracion, denominada Sprint, tiene una du-
racion preestablecida de entre 2 y 4 semanas, dando como resultado una version del software con nuevas
prestaciones listas para ser usadas. En cada nuevo Sprint, se va ajustando la funcionalidad ya construida y
se afladen nuevas prestaciones priorizandose siempre aquellas que aporten mayor valor de negocio.

8 8
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gprint planning
product Backiod
©® Product Backlog: Conjunto de requisitos denominados historias descritos en un lenguaje no técnico y

priorizados por valor de negocio, o lo que es lo mismo, por retorno de inversion considerando su beneficio y
coste. Los requisitos y prioridades re revisan y ajustan durante el curso del proyecto a intervalos regulares.

© Sprint planning: Reunién durante la cual el Product Owner presenta las historias del backlog por orden de
prioridad.El equipo determina la cantidad de historias que puede comprometerse a completar en ese sprint,
para en una segunda parte de la reunién, decidir y organizar cémo lo va a conseguir.

©® Sprint: Iteracion de duracion prefijada durante la cual el equipo trabaja para convertir las Historias del
Product Backlog a las que se ha comprometido, en una nueva version del software totalmente operativo.

© Sprint Backlog: Lista de las tareas necesarias para llevar a cabo las historias del sprint.

© Daily sprint meeting: Reunion diaria de como maximo 15 min. en la que el equipo se sincroniza para trabajar
de forma coordinada. Cada miembro comenta que hizo el dia anterior, que hara hoy y si hay impedimentos.

® Demo y retrospectiva: Reunién que se celebra al final del sprint y en la que el equipo presenta las historias
conseguidas mediante una demostracion del producto. Posteriormente, en la retrospectiva, el equipo analiza
qué se hizo bien, qué procesos serian mejorables y discute acerca de cémo perfeccionarlos.

10
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2-Los Roles

En Scrum, el equipo se focaliza en construir software de calidad. La gestion de un proyecto Scrum se centra
en definir cuales son las caracteristicas que debe tener el producto a construir (qué construir, qué no y en qué
orden) y en vencer cualquier obstaculo que pudiera entorpecer la tarea del equipo de desarrollo.

El equipo Scrum esta formado por los siguientes roles:

©® Scrum master: Persona que lidera al equipo guiandolo para @
que cumpla las reglas y procesos de la metodologia. Gestiona
la reduccion de impedimentos del proyecto y trabaja con el
Product Owner para maximizar el ROI.

©® Product owner (PO): Representante de los accionistas y
clientes que usan el software. Se focaliza en la parte de negocio
y es el responsable del ROI del proyecto (entregar un valor
superior al dinero invertido). Traslada la vision del proyecto al
equipo, formaliza las prestaciones en historias a incorporar
en el Product Backlog y las reprioriza de forma regular.

©® Team: Grupo de profesionales con los conocimientos
técnicos necesarios y que desarrollan el proyecto de manera
conjunta llevando a cabo las historias a las que se compro-
meten al inicio de cada sprint.

3-Beneficios de Scrum

©® Cumplimiento de expectativas: El cliente establece sus expectativas indicando el valor que le aporta cada
requisito / historia del proyecto, el equipo los estima y con esta informacién el Product Owner establece su
prioridad. De manera regular, en las demos de Sprint el Product Owner comprueba que efectivamente los
requisitos se han cumplido y transmite su feedback al equipo.

© Flexibilidad a cambios: Alta capacidad de reaccion ante los cambios de requerimientos generados por ne-
cesidades del cliente o evoluciones del mercado. La metodologia esta disefiada para adaptarse a los cambios
de requerimientos que conllevan los proyectos complejos.

© Reduccién del Time to Market: El cliente puede empezar a utilizar las funcionalidades mas importantes del
proyecto antes de que esté finalizado por completo.

© Mayor calidad del software: La metddica de trabajo y la necesidad de obtener una versién funcional
después de cada iteracion, ayuda a la obtencion de un software de calidad superior.

©® Mayor productividad: Se consigue entre otras razones, gracias a la eliminacion de la burocracia y a la
motivacion del equipo que proporciona el hecho de que sean autbnomos para organizarse.

© Maximiza el retorno de la inversion (ROI): Produccién de software unicamente con las prestaciones que
aportan mayor valor de negocio gracias a la priorizacién por retorno de inversion.

©® Predicciones de tiempos: Mediante esta metodologia se conoce la velocidad media del equipo por sprint
(los llamados puntos historia), con lo que consecuentemente, es posible estimar facilmente para cuando se
dispondra de una determinada funcionalidad que todavia esta en el Backlog.

©® Reduccion de riesgos: El hecho de llevar a cabo las funcionalidades de mas valor en primer lugar y de
conocer la velocidad con que el equipo avanza en el proyecto, permite despejar riesgos eficazmente de
manera anticipada.

11



Basandonos en la calidad

como estrategia competitiva
adoptada por SOFTENG,

los proyectos que emprendemos
abarcan desde el analisis funcional y
tecnoldgico de sus requerimientos,

al desarrollo y puesta en marcha

en el servidor definitivo,

asi como su posterior mantenimiento

evolutivo y correctivo.









Desarrollo e integracion de aplicaciones

.
SOFTENG Creado con Portal Builder &"i

Plataforma para el desarrollo de Portales Web y Gestion de contenidos

Sintesis: Portal Builder CMS es una plataforma innovadora orientada a la construccién de aplicaciones web y portales y

= SOFTENG
ﬁi Jy Portal Builder

|

a la posterior gestion de contenidos de forma sencilla, productiva y auténoma, sin necesidad de conocimientos técnicos.
Desarrollado con tecnologia Microsoft, es un producto abierto, nacional y enfocado a mediana y gran empresa.

Valor diferencial: Es la evolucion de las herramientas de gestion web limitadas a la actualizacion de contenidos, hacia
un software inteligente que le ayudara a potenciar su negocio consiguiendo nuevos clientes a través de la web.

Web: www.PortalBuilder.es

Plataforma tecnolégica: Windows Server, SQL
Server y .NET Framework 4.0.

Puntos Clave: Una plataforma flexible para
construir cualquier tipo de aplicacion web y que
permite posicionar un site en los principales
buscadores asi como generar nuevas oportu-

i

nidades de negocio aumentando la conversion

_‘
de visitantes a nuevos clientes. También ofrece
r

sistemas de analisis del comportamiento de los SOFTENG

Portal Builder

‘:. "_'

~'s
usuarios y una gestion eficaz de contenidos m,
mediante una interfaz web llamada “Backoffice
Studio” y una poderosa e innovadora edicion

visual desde el propio site (“Edit in Place”).
Fig.1: Pantalla de Login de acceso a “Backoffice Studio”
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Fig.3: Analiticas integradas en “BackOffice Studio”y “EIP”
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Fig.2: Pantalla formulario BackOffice
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Fig.4: Analice visualmente el comportamiento de los visitantes
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Fig.5: Actualice facilmente los contenidos desde el propio Site
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COL-LEGI OFICIAL

INFERMERIA

DE BARCELONA

Servicio de Webmail para colegiados

Colegio Oficial de Enfermeria de Barcelona (COIB)

Sintesis: Solucién que ofrece una aplicacion personalizada de correo para sus mas de 40.000 colegiados y que se integra

dentro del area exclusiva de la web desde donde se permite: activar el servicio, abrir la aplicacion de correo, cambiar

la direccion, visualizar el espacio libre y el niumero de correos no leidos y recibir avisos de nuevos mensajes.

Objetivos: Ofrecer un servicio de correo mediante una aplicaciéon web facil de utilizar, y cuyos costes de mantenimiento

de infraestructura no se vieran multiplicados proporcionalmente a medida que creciera el nimero de usuarios.

Web: www.coib.org

Sector: Corporacion profesional.
Estado del proyecto: Activo.

Plataforma tecnolégica: Windows 2003, SQL
Server , Exchange 2003 y Microsoft .NET.

Puntos Clave: Gracias a la personalizacion
del cliente web de Exchange y al uso de una
infraestructura de alta disponibilidad, se ofrece
un servicio de correo seguro y sin interrupciones
a miles de usuarios. La plataforma, formada ac-

o= ARG, .
COLARE ... B Cobleg iy vl . e FAGGS...
LGP Barsad Trobad

COLLEGIOF. . (B cportntar: ...

-
-

sus profesiomals” gue i o aquesd dious 10 08 nd.
14 borws. LUasmeptbenia 45 grabuits pav 3 noves col bepiace
de 02 La jomada M com 8 chieciu oposar W m
deiembnE B nformar sobee I
RN | RRORIONN MARGat [ 8 M DOMECK

collageaden

Lt i B¢ 3 Fhuiaoel e NDEC (7 Baimas, 132 Basc

bt .. Dot el ) .. EANCEEERS
OB 0F... B Cobley Vi o1 k.. i FARCE0S.

008 F10 Prapanticid o¢ 18 Jomass

tualmente por 11 servidores, se monitoriza 24x7 AAOAD s bl ey
s o Dot o veckmad del .. mar ANTAI008.
R PN redacad 4 Packe A rog Se . i LANKIEN.
mn: e el :m Freparaci per a Femrevita o0 rebad *

L. Lovoms L -
Fig.1: Vista de la aplicacién de correo Web

mediante Microsoft Operations Manager.
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Davi & Cia

Aplicacion DaviLogic

Sintesis: Con la fabricacion y lanzamiento de un nuevo modelo de bascula, Davi & Cia invierte en el desarrollo de un

DAVI & CIA

WEIGHING EQUIFPMENT

/|

aplicativo que a modo de valor afiadido para sus clientes, gestione la informacion calculada por sus balanzas y la asocie
a los datos de los pacientes tratados por Clinicas privadas y consultas, principales destinatrios de sus productos.

Objetivos: Unificar los procesos de gestion que llevan a cabo sus Clientes, a través de una Unica solucion que calcula
y mantiene automaticamente los datos de sus pacientes.

Web: www.davicia.com

D -8x
@ - |
Sector: Industrial. & ¢ I : 1 M - |
.8 & 0 [
B QO @ BRI esc |
Estado del proyecto: Activo. Mantenimento de la medicién
Tl = - = |
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excelentes funcionalidades que ya incorporan
sus productos, sino especialmente un valor
superior respecto a su competencia

Fig.1: Vista para gestionar las mediciones de las balanzas
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Desarrollo e integracion de aplicaciones

) ) T
Institut d’Estudis de la Salut Creado con Portal Builder &1

Aplicacion Web de gestion

Sintesis: Plataforma concebida para realizar la acreditacion y gestion de la oferta de plazas de formacion especializada,

{ Generalitat de Catalunya
j www.gencat.net

asi como la de los tutores que guiaran a los residentes durante su aprendizaje. La acreditacion se inicia con la solicitud
de nuevas plazas por parte de los centros y finaliza con la aprobacion de las plazas ofertables que realiza el IES.

Objetivos: Automatizar el proceso formativo que tienen los licenciados y diplomados sanitarios que realizan una

especialidad reconocida para agilizar el sistema de asignacion de plazas.

Web: www.gencat.cat/salut/ies/

S 11

i

Sector: Administracion publica / Salud.
Estado: Préxima inauguracion. e e e
Plataforma tecnolégica: PORTAL BUILDER.

Puntos Clave: Centralizar en una solucién de

gestién rapida y muy intuitiva, todos los procesos

directamente relacionados con el sistema de for- s ———————
macion sanitaria especializada, que evolucionara ; :

en etapas sucesivas, hacia la incorporacion de

potentes prestaciones web para mejorar el ser-
Vicio a sus usuarios.
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Fig.1: Pantalla aplicativo de gestion-Formulario de gestion

ms YSTEMS E3 Systems Spain
Aplicacion para la gestion de las comunicaciones en los barcos

Sintesis: Aplicativo que distingue el tipo de conexion activa existente en los routers de los barcos, manteniéndose

alerta del trafico cuando éste es de tipo 3G y enviando informacion sobre el estado de la tarjeta (roaming o no), datos
transmitidos y red donde esta conectada la tarjeta.

Objetivos: Ofrecer a los Clientes que viajan a otras paises una herramienta que en el transcurso de su itinerario, pro-
porcione informacion del consumo en servicios de comunicacién 3G para ayudar a controlar el gasto telefénico.

Web: www.e3s.com

Mouter codfiguinton el configuraten  Other cos gurstes.
Warring it
Theashold () - Thresress pasted

Tobal Dk (M 130 Total Dt Saming (M) 30

Sector: Industria / Naval.

Router Cisco confi

12160008

Estado del proyecto: Activo.

Plataforma tecnoldgica: Windows Server, SQL
Server y Borland Delphi.

Puntos Clave: Conexion a través del protocolo
Telnet y SNMP hacia routers de comunicacion
para conocer informacion propia del router. La

aplicacion se encarga de distinguir tipos de co- e [
nexion, localizar informacién de consumos, red de O

conexion y tipo de conexion especifica del router _

3G. Incorpora un sistema de alarmas y correo.

Gt Chengm vt g

Fig.1: Pantallas de configuracion
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m Pans & Company (Grupo Agrolimen)

& COMPANY
e e Aplicacion de control de llamadas

Sintesis: Aplicacidon que nacio principalmente como consecuencia de la necesidad de controlar y gestionar el importante
gasto telefonico del grupo para hacer posible su imputacion en el centro de coste que lo hubiera originado.

Objetivos: Dar soporte a la gestion de los locales asi como a la oficina central, permitiendo obtener resimenes de
ventas, estadisticas, analisis de productividad asi como procesamiento de las llamadas locales. Del mismo modo,
y teniendo en cuenta el perfil del futuro usuario, era imprescindible que la interfaz de la aplicacién fuera muy intuitiva.

Web: www.pansandcompany.com

Bghcacd Frestra  Gestibdstocks Materals  Actes Frnestrs 7

Sector: Alimentacion / Cadena de “fast-food”. T

ol [ &8 ul
EIE) Dimersions fous del cub.

Estado del proyecto: Activo.

Plataforma tecnolégica: Windows 2000, SQL
Server 2000 y Borland Delphi.

Puntos Clave: La aplicacion dispone de un ol o o

sistema automatico de importacion de ficheros

de las compaiiias telefénicas y de una vista
Datawarehouse que permite organizar, clasificar

y analizar de forma eficaz los datos que se mues-
tran graficamente. Estas prestaciones permiten

tomar decisiones de forma rapida y precisa. s I J jT e
T T T [

Fig.1: Vista de aplicacion de control de llamadas

Layetana desarrollos inmobiliarios

Portal de colaboracion y gestion documental “Layetana.NET”

Sintesis: Layetana encargd a SOFTENG el desarrollo de un portal de colaboracién y trabajo en grupo, que debia

Layetana

centralizar todo el intercambio de informacion derivada de los proyectos de construcciéon que lleva a cabo la entidad,
y contribuir asi definitivamente a mejorar su gestion y a aumentar la calidad de los mismos.

Objetivos: Optimizar la gestion de todos los proyectos de construccion a través del portal, y asi facilitar la integracion
y colaboracién del personal y de las empresas participantes, habitualmente ubicadas en lugares fisicos distinos.

Web del cliente: Www_|a1{etana‘net : 8/layetana,Index.asp - Micrasolt Intemet Explorer praporcionade por IBMSERVER =183 x|
|| Mechive  Edckin  Ver Favorlos  Hememienias  Ayuds
) ) - i:«--v@md.amaluﬁ-avya
Sector: Industria / Construccion. A ST TTr—— el

Estado del proyecto: Activo.

- calendars
Plataforma tecnolégica: Windows Server, SQL | s siswe
Contact the Te
Server, Exchange y ASP.NET. Loriwar s
Uses tertister [ sihor git EE meedigaz 1K R § <« % A
Links
. F . Fas ™ ol Srow versions meedigmz KD D % W M@
Puntos clave: Gestionado mediante una potente |2 . g Lo B w % ® &
herramienta, el portal permite a los responsables W [ oot BS00 modgaz  1WD R § =« @ A&
. . Desiphons [ btcostrgt  20S0002 rrodrigaz 140 R g =« W M
y miembros de cada proyecto disponer de un | e ... [ teassins  mS002  mesper 1l R § « @™ @
. 0 [T benassign el 2HS0002 MeodigasT 14n @& s W [y
repositorio documental de las obras en curso, y ) ] ) it 0n otz 21K Iy : © ® @A
. ’ o _"HW
mensajeria Webmail integrada. Cabe destacar [
que las prestaciones se controlan mediante un Pages 1234567851011
sistema personalizable de niveles de acceso. |, y |
5] T

Fig.1: Vista de documentos asociados a un proyecto
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Desarrollo e integracion de aplicaciones

Elisava - Escola Superior de Disseny

ELISAVA

Escola 5 ior de Di i o
Scola Superior de Disseny Campus Virtual - Extranet de servicios

Sintesis: Auditoria tecnoldgica del actual Campus Virtual de la Escuela y desarrollo de nuevas funcionalidades web
que simplifican en gran medida la gestiéon de aulas, alumnos y profesores del Centro.

Objetivos: Validar el modelo de arquitectura utilizado y descartar posibles barreras de entrada, en el progresivo cre-
cimiento funcional del Campus.

Web cliente: www.elisava.net

il
8..,!-&—-—%-- Bl L2
. . @6 o 0w | e v | [ | BD e e G ™
Sector: Servicios / Educacion. ELISAVA iz~ e g s
Estado del proyecto: Activo. ST S ] i =)
ok IIIIIIIIIIIIIIEIIIIIF = " mwaw
Plataforma tecnolégica: Windows Server, SQL | == e | | oo o
= A
Server, Exchange Server y .NET Framework. = ot
. . = - .
Puntos Clave: Disponer de una vision global [ =T
e
del grado de eficiencia y usabilidad de las e
s
herramientas web de la escuela. Los diversos T
estudios realizados nos ha permitido disefar
oy e

un plan de actuacion estratégico que prevé

L = |

posicionar a la Escuela en la vanguardia de las
nuevas tecnologias en el ambito educativo.

[y

Fig.1: Vista para la gestion de agenda de actividades del campus

Veranda TV

Aplicacion de gestion

Sintesis: La gestion de la companiia era llevada a cabo de forma descentralizada a través de herramientas ofimaticas
que pretendian controlar manualmente los procesos que se llevan a cabo en su ciclo de produccion. Esta situacion ge-
neraba mucho trabajo extra, costes innecesarios, informacion inexacta y ninguna visibilidad para tomar decisiones.

Objetivos: Analizar los procesos internos que se llevan a cabo en el ciclo de produccion de la empresa para finalmente
disefar un sistema que concentrara en una Unica plataforma tecnolégica la gestion de la empresa.

Web: www.veranda.tv

.
Sector: Productora de Television. @
Sl e EEW

3hons Eiladatios Conw bl
e okt

Estado del proyecto: Activo.

[ — | G e T s
run : Gl Pt v [ R | Yoo e RN
Plataforma tecnoloégica: Windows Server, [framsmes R a—— L |

S|
[ R 1= [ [
| = o]
rores |

SQL Server y Microsoft .NET.

Puntos Clave: Ofrecer una vision clara de la
situacion productiva, econémica y financiera
de la empresa a través de un aplicativo, que
adaptado a los diferentes niveles de conoci-
miento y perfil de sus usuarios, facilite la toma
de decisiones a sus directivos.

FEEEES

ol o jrecie
o

it
DEIEE S NI AR NS TSN RO NN sunea

Fig.1: Vista con informacién personalizada por el usuario
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® COL-LEGI OFICIAL Colegio Oficial de Enfermeria de Barcelona (COIB)
Bl B [NFERMERIA

DE BARCELONA < . iy _ ;
Area colegial: Gestion de la Extranet de servicios al colegiado

Sintesis: Software que permite gestionar todos los servicios que se ofrecen al colegiado de forma intuitiva y visual.
Adicionalmente, incluye una potente herramienta de comunicacion que ofrece la posibilidad de disefiar, confeccionar
y realizar envios segmentados de mailings segun los gustos y preferencias de los colegiados subscritos a los mismos.

Objetivos: Disponer de una aplicacién que estuviera integrada en el software de gestion, ofreciendo al departamento
de atencidn colegial las herramientas para administrar eficazmente el valor afiadido que ofrecen a sus colegiados.

i et Abaoh Cotwgws DRLAUTS Regsve G deGend Web Prmach Geaddrods Ml Frasr |
= Mose Sule

Web: www.coib.org

Sector: Corporacion profesional.

O | Pre |

1B

Estado: Activo.

5 ai ; DIO@| snoef soar

Plataforma tecnoloégica: Windows Server, a

W B COIB inaugura ls aeva meb

B T T et b Coriep o STt G Barsians o Tovs)
bant L warmace ara. A0 Aavetir i 4 s &

SQL Server, replicacion transaccional entre

[l r salut
(@1 Saliag Ghnal dinfrmarvia fo Barceiony ha srparinat s somada Fariemna
Faportactd inderrnera a ' o Faswate

BD’s remotas y Delphi .NET. r Fasimad wiemire o T CE
[ BB Obenta ls cosvacatinia d' Ajwdes & la recerca
2 e diin S e £, 1
Puntos Clave: Solucion integrada en su soft- b
v B [Asichs = Viskle B
ware de gestion que ofrece control total sobre [0 Hotiies o Snsma ==y

W Ajucda al sud-est asidtie
Mds da 430 wictienas g Nl tyerasrienal

acrets que requien les aaves ttulacions de grau | s veure dems agui

los servicios de la extranet. Dispone de proce-

sos de validacion mediante flujos de trabajo y

B Comvucades 158 shases Flafarmaris on Rhvnchd Primbris
Ak i ' 4

Dluia] soor

de un sistema de replicacién que entre otras

prestaciones, permite trabajar offline.

soheng AN -
Fig.1: Gestién visual de los accesos a servicios del area exclusiva

Mutua de Mutua de Propietarios
Propietarios

n de simulacion y contratacion de seguros

Sintesis: Distribuido por toda Espafia entre sus mas de 2.000 agentes, el aplicativo contempla la posibilidad de pre-
supuestar y contratar productos dirigidos a clientes interesados en seguros de edificios, hogar y comercios.

Objetivos: Permitir a los agentes confeccionar presupuestos, simulaciones de calculo de las primas de seguros, ges-
tionar clientes y proyectos e imprimir contratos, todo ello sin necesidad de disponer de conexion a Internet. Asimismo,
era vital que el motor de célculo pudiera reutilizarse integramente y sin cambios desde la web.

Web cliente: www.mutuadepropietarios.es =10l
ST
Sector: Servicios / Seguros. TS e G e |
T Canacteristicas del iesgo 10 Gorantias
Estado del proyecto: Activo. (A s o ] |
BINCENDIO ¥ AFINES [ 100000000 | 14257
P . ERESPONSABILIDAD CIVIL GEMERAL
Plataforma tecnolégica: Windows 2003, SQL ! il a
HGARANTIADE HOTWDELWAS.ESPEMYW‘LEQ 1.000.000,00 | 583
Server 2000, COM+ y Borland Delphi. GROBO, EXPOLIACION Y DESPERFECTOS [ tooooo0 | 58
Puntos Clave: El complejo motor de calculo _ SR GoR Copital = H
de primas encapsulado en objetos, permite ser TN [ o | —
reutilizado desde la zona web de los agentes HF DAROS FROFIOSY R C.AGUAS PRIVADAS [ o0 | GX3
. , . L BF DARIOS PROFIOS Y R C. AGUAS PRIVATIVAS [ 50.000,00 | 4293
obteniendo asi una importante reduccién de |- ; — s | o
costes de TCO. Del mismo modo, la aplicacion @R HURTO I T W
destaca por ser compatible con multiples siste-
mas operativos: desde W95 hasta WXP. e e b e [T

Fig.1: Vista de garantias de un proyecto de seguro de edificio
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Desarrollo e integracion de aplicaciones

Generalitat de Catalunya - AQU
m Generalitat de Catalunya

www.gencat.net
Software de gestion corporativo “GESTA”

Sintesis: Desarrollo de un software a medida para la gestion integral de todos los procesos de negocio de la entidad,
que permite centralizar en un Unico aplicativo la operativa y acceso a todos los datos de la empresa.

Objetivos: Disponer de una aplicacion robusta, escalable y de facil mantenimiento, que permita gestionar y cubrir las
diferentes necesidades y servicios de la entidad. Del mismo modo, el proyecto debia incluir un médulo que ofreciera
de forma integrada dentro de la misma aplicacion, la posibilidad de mantener los contenidos de la intranet y la web.

Web: www.aqucatalunya.org

( » Unive [Consulta de jons]
Ww;mmwmw&mwwwww%m

. aq a4 T 0 Firestra Ajds B
Sector: Administracion publica / Educacion. e B 8- G T 5
Transversait | dnpida Eamcei Frojecte
Estado del proyecto: Activo. A [Tutem | 8 1o vz | Dt e 5P
Enitat Tipus Centre/Entitat Hom 2006 2007 2008 2083 N0 2011 A0~
AAA
Plataforma tecnolégica: Windows Server, Depaitaments
SQL Server y Borland Delphi. Projocte =1 s !
Ensenyament
Agencia AU
Puntos Clave: Tres de los factores més desta- e Erolects s Fravs S5 [y L
cables de este software son: una interfaz muy (Depaamciit S
Agencia AQU
amigable e intuitiva, la inclusion de avanzados o obm Pkt B =
A A i Ensenyament
métodos de consulta que resultan de facil : s P 8
manejo y ayudan a la toma de decisiones, y la e =
s . Arvpada Travcevassal . Motodologia
arquitectura basada en un framework propio de T | ]
aplicacion orientado a objetos. o

112008 Az

Fig.1: Vista de planificacion de previsiones y evaluaciones

P COL.LEGI OFICIAL Colegio Oficial de Enfermeria de Barcelona (COIB)
-I- INFERMERIA

DE BARCELONA .
Software de gestion integral “ULISES”

Sintesis: Software que integra en una unica aplicacion todos los datos y procesos de la entidad. Asimismo, dispone
de un sistema de cuadros de mando e inteligencia empresarial que permite a los directivos visualizar comodamente
los parametros e indicadores mas importantes sobre la marcha de la entidad, y tomar asi las mejores decisiones.

Objetivos: Reducir al maximo las fuentes de error y la duplicidad de trabajo que existia previamente, a la vez que
mejorar la capacidad de respuesta y la calidad del servicio que presta a sus mas de 40.000 colegiados.

Web: www.coib.org =8l
Regestre e o 4 Web Formacd 6 dstocks  Materisls  Actes Finestra
ST
Sector: Corporacion profesional. oa x| glsn] = Bo sl i
Winso DI2TTE Mew  URMALDPEZ, 160N EeuMpEoeiia
Estado del proyecto: Activo. g al : | Dodes Pagament 3 | Evpedent | T T
Plataforma tecnolégica: Windows Server, _ il o _© ot |
SQL Server y Borland Delphi .NET. ) Toatica Trows
'W | Conthcat =
|10D4/2008 | [Adses Carta
Puntos Clave: Toda la gestion de la entidad y
la obtencion de cualquier informacion se realiza -]
de forma inteligente desde esta aplicacion, lo P ]
que reduce considerablemente las posibilida- p Fie
Daa Detineas | Temitica. | Tiout
des de error. Asimismo, los diferentes niveles {:m mm ;
de acceso asignados a cada usuario o grupo, s
son configurables por moédulo y por tipo de e

operaciones. ) ) o . B .
Fig.1: Vista principal del modulo de gestion de colegiados
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GRUFPO

URALITA

Grupo Uralita

Gestion de fabricas de yeso y configuracion de placas IBS

Descripcion: Software que permite la automatizacion y gestion de la produccion de yeso en sus fabricas. Paralelamente,
y con la ayuda de un médulo adicional, también se habilito la posibilidad de realizar disefios e implementaciones de
configuraciones de redes de placas IBS — PLC'’s (Interbus, tecnologias de redes industriales).

Objetivos: Reduccién de costes de gestion de las fabricas y aumento de la calidad final del producto. Adicionalmente, era
basico que la implantacion de la solucién fuera sencilla para que los procesos productivos no se vieran afectados.

Web: www.uralita.com e — P
[ roen ] . =

Sector: Industria / construccion.

Estado: Activo.

Plataforma tecnolégica: Windows Server, SQL
Server y Borland Delphi.

Puntos Clave: Control y monitorizacion just-in-
time de todo el proceso de fabricacion de yeso,
y visualizacion del estado de la maquinaria que
interviene en el mismo. La aplicacion permite
configurarse facilmente para adaptarse a dife-
rentes tipologias de fabricas, con el objetivo de
obtener un éptimo retorno de la inversion.

Fig.1: Vista para el mantenimiento y configuracién de placas IBS

Bocatta & Pockins (Grupo Agrolimen)

Gestion de “Albaranes” y “Pedidos” de la cadena

Sintesis: Software que permite a los locales del grupo gestionar los pedidos y albaranes de distribuidores y de otros

puntos de venta, asi como introducir pedidos consultando las existencias, transformar un pedido en albaran, gestién
de productos y cajas inventariables, y control de calidad de la mercancia incluida en un albaran.

Objetivos: Controlar eficazmente las unidades vendidas del producto en los locales del grupo mediante potentes vistas
(Agrupaciones por productos, familias de productos, locales, meses, tramos horarios y dias de la semana).

Web del cliente: www.bocatta.com

Sector: Alimentacion / cadena de “fast-food”.

Estado del proyecto: Activo.

Plataforma tecnolégica: Windows 2000, SQL
Server 2000 y Borland Delphi.

Puntos Clave: Expone a los directivos de for- i, FASTH o i) | FLATO LAV
. .. . indd 8L B2/71 C.C POLAACU [ BOL CRT-10011)
ma ordenada y clara, informacién derivada de

consultas que de otro modo resultaria complejo

y tedioso por el elevado volumen de datos que
manejan. Esta prestacion les permite visualizar

graficamente los diversos escenarios, para po-
der asi tomar decisiones de forma eficaz.

Fig.1: Vista de estadisticas de ventas
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En SOFTENG basamos el éxito de
nuestros proyectos web en una
esmerada combinacion de factores:
Asesoramiento estratégico de
negocio, un disefo creativo,
tecnologia puntera y una aplicacién
que permite a nuestros clientes
mantener sus contenidos de forma
auténoma asi como conseguir mas

oportunidades de venta.




Proyectos Web

Seleccién de proyectos







Proyectos Web

P
u Casa Daurada Creado con Portal Builder E.i
CASA DAURADA N4

B Web Corporativa y catalogo de promociones

Sintesis: El cambio radical de imagen que SOFTENG ha conseguido con el nuevo site de la constructora y promotora
inmobiliaria, se acerca mucho mas a su verdadero estilo corporativo y de valor.

Objetivo: Propuesta de valor diferencial respecto a su competencia apoyada por la luminosidad que aportan los colores
calidos combinados con los tonos corporativos y la belleza del paisaje costero, actuando como presciptores indirectos
de las promociones que representan e incitando claramente al usuario a su consulta.

Web: www.casadaurada.com

~ Inicio - Windows Internet Explorer

[~ 00 [ 2~ [ B
Sector: Construccion e Inmobiliaria. At | o 50 nourtn e complamaass ~ B-B - s s r——

By

Estado: Activo.
Plataforma tecnolégica: PORTAL BUILDER.

Puntos Clave: Las prestaciones, autonomia e
independencia que Portal Builder CMS propor-
ciona al departamento de marketing de Casa
Daurada para gestionar los contenidos del site
y crear nuevos apartados, se ha traducido en R
una clara apuesta de la firma por una estrategia
de captacion comercial de potenciales clientes a
través de la web, a nivel internacional y con re- -
sultados muy satisfactorios hasta el momento. e @ varr Ga- wmw
Fig.1: Home del site, que incluye un mapa interactivo

Presentackin - Wisdaws Internet Explorer

™ . e [ WARKT 0 - i e

Fig.2: Pagina presentacion de empresa Fig.3: Pagina presentacion de costa

i e S e [ WTBKT 0 - i G

Fig.4: Ficha y galeria de imagenes de promocioén. Fig.5: Pagina de acabados
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‘ ’
I nferme ra Infermera Virtual Creado con Portal Builder E.'ﬁ

virtual
Portal publico educativo para la Salud

Sintesis: Este ambicioso proyecto consiste en un portal educativo, dinamico y participativo de ambito publico, que

pretende recoger toda la informacién y los conocimientos propios de la disciplina profesional de enfermeria.

Objetivos: De forma amena, ofrecer al ciudadano toda la informacién, recursos y consejos de enfermeria que pueda
necesitar para vivir, afrontar cualquier situacién, prevenir riesgos y promocionar los mejores habitos para su salud y la de
su entorno. La web esta dividida en cuatro areas tematicas, y ofrece una agradable experiencia visual e interactiva.

Web: www.InfermeraVirtual.com

© Enfermera vistusl: recurso de educacion y promocion de la saled - Windows Internet Explorer

O e ot s o ERE ] AL
Sector: Salud e Investigacion. o R i et it 8
L Infermera O 5SS wt
Estado: Activo. virtual o 1

Plataforma tecnolégica: PORTAL BUILDER
iBienvenidos!
Puntos Clave: Complementar la atencion que 1a cofemen il
N‘("ﬂ_ﬂhﬂiﬂl‘{.ﬂllﬂ‘
€ONSLI0S QUE MEjramn
su capacidad para temer
ewidado de b saled,

de forma presencial ofrecen las enfermeras a
sus pacientes. Incorpora diversas herramientas
inteligentes como el tutorial de recomendacio-
nes segun la situacién especifica de cada per-

sona asi como un moderno gestor de contenidos
que permite a los expertos alimentar la base de ——

datos de conocimientos del portal con una gran

facilidad, autonomia y flexibilidad. = O T
Fig.1: Home del site, que incluye una pelicula de animacién del flash

by - -‘ ’
Técnics G3 Creado con Portal Builder E.}

Web corporativa

Sintesis: Espacio virtual de consulta e intercambio de informacion entre profesionales de la marca y sus colaboradores
externos, proyectando una imagen profesional y cercana.

Objetivos: Desvincularse de tecnologias pesadas y funciones meramente corporativas para convertirse en un punto
de encuentro virtual, interactivo y rico en contenidos de valor que incluye prestaciones pensadas para agilizar la co-
municacion entre profesionales del sector.

Web: www.Tecnics-G3.com

Sector: Construccion / Arquitectura.

Estado: Activo.

Plataforma tecnolégica: PORTAL BUILDER.

Puntos Clave: Adquirir notoriedad en la red
a través de una o6ptima indexacion en los
principales buscadores. Reflejar la calidad de

los servicios que presta la entidad a través de ™ proyctes destrcador Aathcios
un escaparate que persuade al usuario para  tendoimen - . AR

Betens
.

continuar navegando. Disponer de un gestor de Chcee: G omate

Seguridad laboral,
iltimas nevedades en
Iegistacién purspes

paw Marsonl Farnindies Dl

contenidos que ademas de minimizar el tiempo |

requerido para administrar la web, ainada valor a

través de herramientas de marketing online.
Fig.1: Home del site, que incluye un mapa interactivo



Proyectos Web

Hiippe Creado con Portal Builder E]’i

Web corporativa

Sintesis: Representante de las marcas Reser y Hippe en Espafia, la filial del Grupo Masco proyecta su nueva web como

. =1
'HUPPE

una guia de compra para los consumidores y un instrumento de trabajo y consulta habitual para sus distribuidores.

Objetivos: Restar protagonismo al catalogo tradicionalmente impreso, publicitando sus productos a través de catalogos
y escaparates virtuales muy atractivos, permitiéndoles posicionarse en el mercado de las soluciones de bafio como

uno de sus principales fabricantes.

Web: www.huppe.es

Sector: Industria.
Estado: Activo.
Plataforma tecnolégica: PORTAL BUILDER.

Puntos Clave: La solucion facilita al cliente la
rotacion de sus contenidos gracias a la potencia
de la funcionalidad de traduccion asistida a
otros idiomas asi como del sistema de edicion
en vivo “Editin place”. Dicho interfaz es un siste-
ma de gestion alternativo a “Backoffice Studio”
que permite realizar los cambios necesarios
navegando por el propio site en vivo, a la vez
que se visualiza su apariencia.

3 - Windaws intermet Explarer

Windows Intisnet Explarer

et e S0 mgeris = ) M Complemeton, 8-a - Pigra® Seprdel® seveerin @ 09 0B
H v fpun S
O 2 =
I_SHOW[R;M b HUPPE
EMPRESA CATALOGO PUNTOS DF VENTA  SERVICIO TECHICO NOTICIAS LOGIN Contectn doma

UTILIZA L ASESOR VIRTUAL

bl PROGUCTOS HANUFAKTUS - PROOUCTS HIFPE - FLATOS - ACCESORIOS

T TR e ——
L™

Fig. 1: Home del site

Windaws Intermet Lapiarer

- T T ]

1L1za 1L
4 S0H

stowerstiutt) O HUPPE
e -

FrTrp—
2 RALEAEPS3 - N

Fig.3: Ficha producto

a seootiorioco | womcus | ueam

Catlusss | maTOECEVINTA| HEMICIOTIOMCO  aGTICME | odm

ol pratucta desasat

= U T

DESIGH A [ CLASSICS BCA

Fig.4: Pagina inicial del asesor virtual

s

\

(.f‘_

i
Fig.5: Pagina de noticias
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COPISA Grupo Copisa Creado con Portal Builder ﬁ

Sintesis: La prestigiosa constructora GRUPO COPISA nos confi6 todas las webs del grupo llevando a cabo un proyecto
de consolidacion de sus sites, proyeccion de imagen de marca global y gestion de contenidos.

Objetivos: Unificar la gestion de todas las webs de la firma en una Unica plataforma, contribuyendo a reducir el tiempo
requerido tanto para actualizar e introducir nuevos contenidos como para construir nuevas secciones, tareas que hasta
ahora consumian una parte importante de la disponibilidad de su departamento de marketing.

Web: www.grupocopisa.com  COPISA Grupo - Windows Internet Explorer
[ 1= Fupoospas com PR o -
Sector: Construccion s | 80 i + ) M complamanion. B0t e Bt St et
: 8 coPEsA Gnpe.
Plataforma tecnolégica: PORTAL BUILDER. COPIER  Omswsiidtis | oomsmees | Ao

ERuFO

Puntos clave: En representacion del grupo,
la web concentra un gran volumen de conte-
nidos que se generan continuamente desde
sus empresas. Instrumento de comunicacién y
marketing importante para la compafia, la web
es un fiel reflejo de las diferentes actividades que
desempena. Al incorporar nuestra plataforma de
construccion de sites y gestion de contenidos

Portal Builder CMS, el cliente obtuvo una autono-

mia y control inexistente hasta ese momento.

Fig.1:Home del site del Grupo Copisa

. s
Copisa Creado con Portal Builder EI}

Web corporativa Copisa

Sintesis: Probablemente la mas conocida dentro del Grupo, Copisa disfruta de una amplia experiencia en las areas

COPISA

de Concesion, edificacion y obra civil, convirtiéndola en una de las constructoras con mayor numero de proyectos
realizados por lo que la web incorpora su amplio portafolio de referencias.

Objetivos: Convertir la gestién web requerida para actualizar este importante volumen de obras en una tarea simple y
llevadera con el resto de funciones del departamento de marketing, gracias a la utilizacién de Portal Builder CMS.

Web: www.copisa.com

. - copmacem FIEEIETE. | El
et | R hgin © I Ml Ciglemiraes S0 0w e et et @ 00 0B

Sector: Construccion. it

Plataforma tecnolégica: PORTAL BUILDER.

Puntos Clave: Atendiendo uno de los requeri-
mientos mas valorados por el Cliente, PORTAL
BUIDER facilita la rotacion de sus contenidos
gracias a la potencia que le ofrece la funciona-
lidad de edicion grafica y sobre todo, al sistema JET—
de traduccion asistida . La interfaz de gestion
“Edit in Place” alternativa a “Backoffice Studio”, . Ve numsiras cbras mis OESTACAIAS 3

hace posible que el usuario pueda realizar los ' Ty
cambios necesarios navegando por el propio site,
a la vez que visualiza su apariencia real.

Fig. 1: Home COPISA



Proyectos Web

-
Nodor Creado con Portal Builde Ej‘b

Web Corporativa y catalogo de productos

Sintesis: Incorpora los elementos clave de valor de las soluciones SOFTENG: Asesoramiento estratégico, disefio grafico

“WNODOR

profesional destacando la calidad de los productos, integracion tecnoldgica con sistemas de terceros y una solucion de
gestion eficaz, multi-idioma y que potencia la web consiguiendo mas visitas y oportunidades de venta.

Objetivo: Posicionarse como lider en la gama de electrodomésticos de maxima calidad, simplificando la toma de
decisiones de sus clientes potenciales y aumentando las ventas.

Web: www.nodor.es

Sector: Comercial de electrodomésticos
Estado: Inauguracion principios 2010.
Plataforma tecnolégica: PORTAL BUILDER.

Puntos Clave: Ofrece una grata experiencia de
usuario alineada con las webs del grupo y pro-
yecta una imagen de marca acorde con su posi-
cionamiento en el mercado de electrodomeésticos

de gama alta y excelente calidad. Asimismo,
gracias a Portal Builder, la gestién de su amplio
catalogo se actualiza facilmente ofreciendo
integracion con su software de gestion.

Fig. 1: Home de Nodor

-
Cata Electrodomésticos Creado con Portal Builder E;’b

t - Web Corporativa y catalogo de productos

Sintesis: Web que combina de forma equilibrada, una imagen acorde con la que desea transmitir la compafia y un
completo sistema de catélogo virtual que ofrece la informacion que buscan sus clientes.

Objetivos: Diferenciarse de su competencia mejorando la imagen de marca asi como la comunicacion con sus clientes
y distribuidores. La web debia enfocarse hacia el consumidor final pero sin perder de vista a sus distribuidores repartidos
por todo el mundo. Asimismo, era necesario disponer de un gestor de contenidos multi-idioma y multi-site.

Web: www.cata.es

© Cata Electrodomisticos
e catam ] o

B Cota Eecroombsben

catal

Sector: Industria de electrodomésticos.

Estado: Inauguracion principios 2010.

Plataforma tecnolégica: PORTAL BUILDER. s

Puntos clave: Con un disefio de lineas selectas y
un catalogo funcional y bien estructurado, la web
permite consultar y comparar productos de forma
rapida e intuitiva. Paralelamente, el proyecto in-
corpora tecnologia de traduccién a otros idiomas
automatica en tiempo real, asi como una potente
gestion de contenidos visual gracias a nuestra
plataforma de construccién y gestion de portales

y aplicaciones web, Portal Builder CMS.
Fig. 1: Home de Cata
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-
Comapa Inmobiliaria Creado con Portal Builder Eu'ﬁ

Coma
Immobili 52 Web corporativa y catalogo de promociones

Sintesis: Desmarcar la actividad inmobiliaria del Grupo Copisa a través de una solucidon web con una estructura y
disefo exclusivo, donde creatividad y tecnologia alcanzan un equilibrio evidente.

Objetivos: Asociar la representacion visual de su cartera de inmuebles a la cobertura geografica que abarca la com-
pafiia, asi como disponer de un sistema a un sistema avanzado de consulta con la capacidad necesaria para mostrar
la informacién segun las preferencias del usuario.

Web: www.comapa.es

7 Comapa inmobiliaria - Windows Internet Explorer

TG - (Bt oo T o
Sector: Construccién e Inmobiliaria. o B etk 2 BB S8 se e -
Plataforma tecnolégica: PORTAL BUILDER. Cnﬁpa

Puntos Clave: Crear diferentes puertas de
entrada a las promociones para que el usuario
tenga un acceso facil y directo a la informacion
que le interesa. La ubicacion y el uso de recursos

O MULSTRAS PRONCCIONES

estratégicos para obtener la atencion del visi-

* Placa Guropa - Mesptalet . On vENTA

tante se han convertido en un factor influyente Nl N o e
en la decision del usuario para contactar con la _— s
- ST s
compainia. Al incorporar nuestra plataforma de ' i nartetn S
construccion de sites y gestion de contenidos, el coRiaA

cliente obtuvo una autonomia y control total. [ 1582051 G 18 T R

Fig. 1: Home del site de Comapa Inmobiliaria

. . <
CPI Copisa Industrial Creado con Portal Builder E.'ﬁ
oA IHDUATRIAL Web corporativa CPI

Sintesis: Las imagenes que protagonizan la zona central de la web ponen de manifiesto el expertise de Copisa en el

montaje y mantenimiento de infraestructuras industriales de todo tipo. Como integrante del Grupo, CPI comparte infor-
macion economica con el resto de empresas, pero gestiona su cartera de proyectos a través de PORTAL BUILDER.

Objetivos: Compartir la estructura central con el resto de empresas del Grupo Copisa, sin renunciar a la personali-
zacion de areas tipicamente del sector industrial.

Web: www,copisaindustrial.com

PEEEE B
o heorn | e S mgaie = ] Sk domplenian = St @ 0w P S e @ 0 @ OB
Hon

Sector: Construccién

Estado: Activo.
Plataforma tecnolégica: PORTAL BUILDER.

Puntos Clave: Atendiendo uno de los requeri-
mientos mas valorados por el Cliente, PORTAL
BUIDER CMS facilita la rotacion de sus con-
tenidos gracias a la potencia que le ofrece la = R T
funcionalidad de “Edit in place”. Este sistema -

Wisita nussirs GALERIA DE PROVECTOS &

permite al usuario llevar a cabo los cambios
navegando por el propio site y visualizando
directamente el resultado final.

 topprght 3508, Gupa Capts | Aves lagel

Hume © oo

Fig. 1: Home del site de Copisa Industrial



Proyectos Web

A
Estructuras Aragon Greado con Portal Builder W)

Web corporativa EAS,

Sintesis: Orientada a la construccion dentro del sector publico, la web de estructuras Aragén conserva la misma

EASA

arquitectura técnica y funcional que otras empresas del Grupo Copisa, combinando a la vez diferentes sistemas de
categorizacion de sus contenidos y aplicando de forma adecuada la imagen corporativa.

Objetivos: Minimizar los costes de creacion y puesta en marcha de las webs del Grupo, a través de la implantacion de
una plataforma Unica para la gestiéon y creacion de nuevos contenidos para los sites de la corporacion.

Web: http://www.estruaragon.com

e o B ] Bl

* Google [T, | VR S S S S PSS ——— - p—— 4 - 3 st +

Sector: Construccion. drFerin | s S e = Ml comphemten = S @ - P Serde® e @ 0% 0B

Piata

Estado: Activo. EASA -

Dacse acondmicos | Galeris de proyecios | Contacto

Plataforma tecnolégica: Portal Builder CMS

Puntos clave: Capacidad para administrar la
web del Grupo a través de una Unica herra-
mienta que minimiza la curva de aprendizaje
de sus usuarios y hace de la actualizacion de
contenidos un proceso sencillo y autbnomo.
Asimismo, se beneficia de las capacidades
de comparticion de contenidos entre sites que
ofrece la plataforma Portal Builder CMS.

Fig.1: Home del site.

Nodor

Web interactiva y catalogo

Sintesis: Proyecto que fue disefiado buscando el equilibrio entre la aportacion maxima de informacién al usuario con
la ayuda de un catalogo atractivo y una imagen acorde con los valores que el cliente deseaba transmitir.

*VNODOR

Objetivos: Ademas de convertirse en una herramienta de atraccion y fidelizacién de clientes, la nueva web debia
transmitir la armonia de sus productos con el estilo del aire mediterraneo y la comodidad de las cocinas que se equipan
con ellos. Por otra parte, era esencial disponer de una aplicacion para poder actualizar facilmente sus contenidos.

it

Web: www.nodor.es An ] SOFTENG]
Sector: Industria / Electrodomésticos. (€] @ [ (B @ Pouawts Sflermenes @mamenn @ (2-15 & - | JE
Dot ] biapujfvewen.nodor. esjonbeneindes. aspi B i

Estado: Renovacién en curso. @ icboma : exakacto £ Maga dal sitia

) . ELECTRODOMESTICOS I
Plataforma tecnolégica: Windows Server, Mi- = Nodan an Drposcia

i | /03 2004

crosoft NET , SQL Server y ASP.NET. 3 Recaiines dehomes

Puntos Clave: La arquitectura de la web ofrecia
la posibilidad de crecer en cualquier momento
con nuevas funcionalidades, areas e idiomas.
. . SRS
La home incorporaba una espectacular pieza ki ractas
interactiva en Flash y el catalogo virtual guiaba al
usuario de forma inteligente para ayudarlo a loca-
lizar rapidamente el producto mas apropiado.

i lavade : complemantos

o 2 brvranet bocal

Fig.1: Home del site, que incluye una pelicula de animacién en flash
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Mutua de Mutua de Propietarios

Propietarios : : ” ”
—_— Web y sistema de simulacion / contratacion de seguros

Sintesis: Se disefi6 una solucion web para cubrir todos los servicios que ofrecia la entidad fuera de la red: Informacién
sobre su cartera de productos, tramitacion de partes de siniestros, contratacién y simulacion de seguros, etc.

Objetivos: Permitir a los usuarios calcular la prima de su seguro y opcionalmente adquirirlo. Igualmente, habilitar una
zona exclusiva de servicios para sus mas de 2.000 agentes repartidos por toda Espafia, asi como un micro-site y una
aplicacién Windows offline que los agentes utilizan desde sus portatiles durante las visitas a sus clientes.

Hutus s - Micrasodl Interst Explares preg

e Udoln W Pt Mecta fnds [

Web: www.mutuadepropietarios.es

Qus- O [0 [ @G Posets Jrreoem @nimess @ 3= 05 5 - [JE
Sector: Seguros. [ T g e D wase

Estado: Activo.

Plataforma tecnolégica: Windows Server, SQL
Server y DCOM.

Puntos clave: Soporta de forma fiable miles de
transacciones al dia. Asimismo, la herramienta
de “DataMining”, obtiene y sumariza datos de las
polizas simuladas y contratadas, ofreciendo asi
informacién muy valiosa permitiendo a la Mutua
crear nuevos productos acordes con las necesi-
dades de sus clientes.

i

Fig.1: Home del portal y acceso a la extranet

Generalitat de Catalunya / AQU Catalunya

Portal corporativo y extranet

Sintesis: Portal que persigue convertirse en una completa fuente de informacién sobre la organizacion publica encar-
gada de velar por el cumplimiento de la mejor calidad en la ensefianza universitaria en Catalufa.

i' ”l‘, Generalitat de Catalunya
} www.gencat.net

bX,

Objetivos: Constituir una herramienta de consulta y participacion para facilitar las actividades que se llevan a cabo
tanto interna como externamente. De igual manera, se deseaba disponer de una intranet que ofreciera la posibilidad de
colaborar y acceder a diversa informacion, en aquel momento centralizada en el software de gestion de la entidad.

Web: www.aqucatalunya.org 3 Agineka siony i TE X
eite Gdale Var Favietos Herawests  Avsla [
- ;. T . s . BEFE AP e 25 8- 4
Sector: Administracion publica / Educacion. Om:- O RAGI Sremie OO b mEm —
. Agercia
Estado: Activo. i
Cotsorys

Plataforma tecnolégica: Windows Server, SQL
Server y Microsoft ASP.NET.

[ Centres | activitats
8 Espal surnpeu

i - Trahiads s par o ls aualitat

23 agheeing | ietitt ores s cpaes par  la
qualitet da bas uniearsitats e toben & Sitoes
o 1l b e ok el Bess s starmas de
———

Puntos clave: La zona privada ha sido disefada
para uso exclusivo de todo el personal que traba- P
ja para la agencia publica: comisiones de trabajo, e
expertos y empleados. Asimismo, la web enlaza [ -
con el software de gestion de la entidad, desde

g i

donde también se lleva a cabo el mantenimiento
de los contenidos del site.

LT D bt
Fig.1: Home del portal y acceso a la extranet
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Proyectos Web

® COL-LEGI OFICIAL Colegio Oficial de Enfermeria de Barcelona (COIB)
-l- INFERMERIA

DE BARCELONA ) X . )
Portal corporativo y area colegial exclusiva.

Sintesis: El proyecto engloba la web publica, un area exclusiva que incluye diversos servicios y contenidos especial-
mente disefiados para los colegiados, y una herramienta que permite la gestion integral de todo el portal.

Objetivos: Poner al alcance del colectivo de colegiados al que representa una herramienta de consulta habitual, que
les ayude a realizar tramites administrativos desde su PC y les motive a participar en las actividades que se vayan
incorporando progresivamente. Paralelamente, el proyecto debia transmitir una imagen institucional y dinamica.

Web: www.coib.org

Sector: Corporacion profesional. Oue-O DG Prows frreem @3- @ - UKL S

Estado: Activo. TR i

Plataforma tecnolégica: Windows Server, SQL T
Server y Microsoft ASP.NET.

!nferTnera
virtua entra-hi i n
(W D

#eh o del prajects d' del | =

onitar of it dedevtns f adinatss pal prujecte ustsrcar enire iefermaves s nteroars swntess | [EENRCATTNNN
SOkl g SR Y TS HOURET BRTH §ORBIEAR GONTNTAT W THbESEN Gebral Skt
Friunans, & comits del Hrvstens 4o )

Puntos Clave: La aplicacion para el manteni-

miento de los contenidos se integra en su soft-

OJurnada vebre la situack actusl de les levadores [ .

23 o jumy do 2006 jomads ) [ instee swss |
"Ub Bevaders | ol e eatoen labaral g #RLE BaFERnET gue th Piljeite Sansltrer ol

kg g bes Fralking Tabaral do bt Bavadsrns 4 e
Faspban 44 o professed.

ware de gestion. Del mismo modo y gracias al

disefo de su arquitectura, este proyecto supone

una inversion rentable y duradera, ya que en un

futuro, y si asi se desea, Unicamente requerira
de la modernizacion de su disefio grafico.

Fig. 1: Home del Portal, desde donde es posible acceder al area exclusiva.

~ Fundacioén Instituto Guttmann

INSTITUT

GUTTMANN Web institucional y servicios interactivos

Sintesis: Web de lineas desenfadadas y con capacidad para albergar gran cantidad de informacion, razén por la cual
motiva su consulta a los diferentes tipos de usuario a los que va dirigida. Chats, foros, asi como los diversos servicios de
intercambio de informacion incluidos en el llamado “espacio interactivo”, son otros de los aspectos mas destacados.

Objetivos: Convertirse en un lugar de referencia y encuentro tanto para sus pacientes como para los profesionales de
la salud, donantes, familiares e incluso para personas que cuenten con alguna discapacidad visual.

Web: www.guttmann.com

St Gdcin Ve Ppertse et beds L

. i i 0 Que-Q H @G Proses prenan @ 3-5 2-J0 8
Sector: Sanidad privada / Neurologia. el = T T
Estado: Activo. &'e'ﬁr'ﬂﬂ

Plataforma tecnolégica: Windows Server, SQL
Server y Microsoft ASP.NET.

Puntos Clave: La inclusion de animaciones
3D, una completa area de servicios interactivos,
cumplimiento de la norma de accesibilidad AA, s
gestion documental, contenidos multi-idioma y
un potente gestor de contenidos son algunas de
las razones que convierten a este proyecto en
una referencia a tener en cuenta en su sector.

Fig. 1: Home del Portal

35



SOFTENG

Centro comercial “Diagonal Mar”

all
centre comercial
Web del centro comercial “DIAGONAL MAR”

Sintesis: Este proyecto web, de una imagen alegre y a la vez muy elegante, logra transmitir a sus visitantes sensa-
ciones similares a las experimentadas durante una visita presencial al centro.

Objetivos: Dar a conocer al publico el macrocentro comercial y todas las marcas que alli exponen sus productos, y
facilitar a los usuarios informacion completa sobre la ubicacion exacta de cada tienda, los servicios que ofrece el centro
a sus visitantes, como llegar, y qué diversiones nos ofrece mientras paseamos recorriendo sus amplias galerias.

Web: www.diagonalmarcentre.es - SOFTENG]

Sector: Comercial / grandes almacenes.

Estado: Inactivo. ia G MET

comercial

Plataforma tecnolégica: Windows Server, SQL
Server y Microsoft ASP.NET.

Puntos clave: De una imagen realmente
atractiva, incluye una herramienta que permite
gestionar facilmente todos los contenidos de
las paginas como noticias, locales, eventos,
ofertas, etc. Destaca la potente aplicacion de ke ! =
marketing integrada para disefiar, segmentary & BEBAIAS “,',::::h
lanzar campafias publicitarias por email. T E 2

e B i

Fig. 1: Home del Site del centro comercial

INTERSPORT Espaia

Web corporativa y catalogo de productos

Sintesis: Proyecto concebido durante el afio 2000, que se incluye también en este dossier por el gran éxito que alcanzé

¥ INTERSPORT

gracias a la incorporacion de prestaciones muy innovadoras por aquel entonces. En enero del 2003, la web se actualizé
a la nueva plataforma que SOFTENG desarrollé para todo el grupo con alcance internacional.

Objetivos: Web 100% orientada a producto y preparada para ofrecer comercio electrénico. Del mismo modo, disponia
de un completo catalogo, comparativas, puntos de venta, club de fidelizacion y asesoramiento técnico virtual.

Web: www.intersport.es

Sector: Comercial / Cadena de deportes.
Estado: Inactivo.

Plataforma tecnolégica: Windows 2000, SQL
Server 2000 y Commerce Server 2000.

Puntos clave: Al utilizar Commerce Server, el
cliente obtuvo muchas ventajas y disfrut6é tam-
bién de un excelente BackOffice para mantener
la web y el catalogo. Fuimos pioneros al conse-
guir, mediante técnicas muy novedosas, evitar la
recarga de paginas enteras en los casos en que
s6lo cambiara una parte de las mismas.

Fig. 1: Navegacion y escaparate de una categoria de productos
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Proyectos Web

Intersport International Corporation

Plataforma web internacional

Sintesis: El proyecto comparte la misma base tecnologica y grafica para todos los paises donde Intersport tiene presen-

¥ INTERSPORT

cia, por lo que ofrece la posibilidad de que cada sede pueda personalizar su web en funcion de sus objetivos.

Objetivos: Mejorar notablemente la comunicacion con sus clientes y renovar la imagen online, haciendo uso de una
plataforma auténoma en cuanto a gestién de contenidos, y comun a todos los paises donde Intersport esta presente. Del
mismo modo, obtener un elevado ratio de retorno de inversion y un despliegue facil y rapido en cada sede nacional.

Web: www.intersport.com

Sector: Comercial / Cadena de deportes.

A Ey s
Estado: Activo. '—; ‘x -

(\e ‘J\b ‘;J
Plataforma tecnolégica: Windows 2003, SQL ol

Server 2000, Microsoft .NET.

Puntos Clave: La solucion tiene en cuenta la
problematica idiomatica a nivel de interface de
caracteres no occidentales. De igual forma, in-
corporaba una flexibilidad sin precedentes para

la administracion de forma visual de su estructura

y contenidos, sin salir del marco de imagen de

marca comun definido para todo el grupo.

T L s L S

Fig.2: Pagina de enlace a todas las sedes nacionales Fig.3: Pagina del catalogo de productos

o . B R

i
Fig.4: Pagina sobre la estrategia de producto Fig.5: Pagina de la historia de Intersport
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Copesco & Sefrisa

Web corporativa

Sintesis: La nueva web de SEFRISA se estrend con los cambios que la compafiia realizé en el packaging de algunos

COPESCO

de sus productos. El collage fue el recurso utilizado para presentar las diferentes gamas junto a sus propiedades
nutricionales, recomendaciones culinarias y un completo recetario que hace las delicias de sus clientes.

Objetivos: Crear un espacio en Internet donde cualquier tipo de usuario ya sea cliente, proveedor o consumidor, pueda
conocer la actividad de la compafiia, asi como las diferentes gamas de productos que fabrica y comercializa.

Web: www.sefrisa.es A c } & SEFRISA - Micrasaft Internet Explorer proporcionade pos [SOF TENG ] |
Pechivn  Edin  Wer Favorkos  Herramisntas  Ayuda [
Sector: Industria / Alimentacion. S O W@ & Pumes Jrrem @ - LE=LE B
Direciotr | 48] b weem sl ws/ v Br &

Estado: Activo.

AQUINEES TRARAIARY

Plataforma tecnolégica: Windows 2003, SQL
Server 2005 y Microsoft .NET.

Puntos clave: El disefio creativo y elegante,
respaldado por la calidad de las imagenes
utilizadas en el mismo, hace posible transmitir
graficamente a los visitantes de la web la
esencia y gran calidad de los productos que

nos ofrece. Asimismo, incluye una herramienta Crovar) ,ﬂ E
para la gestion de sus contenidos de muy facil et

manejo. Eluse (S ey

Fig1: Home del Site de Copesco & Sefrisa

Panarom

IL{AFFE M E{IMLA
drdbbi

Sintesis: Fiel reflejo de la imagen que identifica a sus franquicias repartidas por todo el territorio espafiol, la web tiene
como misién principal hacer mas cercano al usuario el extenso catalogo de cafés de gran calidad que ofrece en todos
sus locales, asi como facilitar informacion muy interesante y curiosa sobre el mundo del café.

Objetivos: Aprovechar la renovacion de la pagina corporativa de la entidad, para incluir una zona exclusiva dirigida a
todas las franquicias, y desde donde éstas puedan realizar pedidos de materias primas y material de merchandising.

Web: www.ilcaffediroma.com T L CAFFE DI ROMA soft Internet Explorer pn do par [SOF TENG ]

Mechivo  Edobn Wer Favorhos Hemamertas  Awda L
Sector: Alimentacién / Cadena de café. Qi+ ) (%) [@ € Powants Jrrms @ -2 & -JH B

e L —— v B vios * f.:v_

Estado: Activo.

Plataforma tecnolégica: Windows 2000, SQL IL CAFFE DI ROMA

Server 2000 y Microsoft ASP.

Puntos clave: Con un ambiente grafico de alta
calidad y acorde con la estética de sus locales,

la solucién dispone de una unica herramienta E
para gestionar tanto los contenidos corporativos PORICEAS

<l Caffh & Roma busca

...... franquiciadss (Inare

como la base de datos de materias primas y los
pedidos, los cuales se lanzan desde la zona
privada exclusiva para sus franquiciados.

o © st

Fig1: Home del Site Il Caffé di Roma



Proyectos Web

Hines Interests y Espais Promocions immobiliaries

Hines

Sintesis: Web que pretende unificar en un mismo punto y en varios idiomas, la informacién mas completa sobre las
diferentes areas del complejo Diagonal Mar, en concreto las zonas de viviendas, oficinas, hotel y centro comercial.

Objetivos: Dar a conocer las islas y servicios que forman el complejo Diagonal Mar, haciendo uso de un disefio grafico
selecto y muy en sintonia con la imagen que deseaba transmitir el cliente. Del mismo modo, y de forma auténoma para
cada una de las empresas implicadas, era necesario disponer de una herramienta para gestionar sus contenidos.

Web: www.diagonalmar.com

Sector: Construccion / Edificios. Que - Q- [x) @ @ Poswsr Srwers @ (3- 5 W - JE B
Direcctn [ 8] etpsfvwy. ol comidargonaiar e <ot e _pivots v B ook ® &y

Estado: Activo.

Plataforma tecnolégica: Windows 2000, SQL
Server 2000 y Microsoft ASP.

Puntos clave: Incluye imagenes y peliculas pa-
noramicas virtuales del complejo, al tiempo que
destaca de manera muy clara, la ubicacién de
cada uno de los edificios de oficinas y viviendas
que se publicitan. Asimismo, incluye un gestor
de contenidos de tecnologia web, que permite
mantener comodamente toda la informacion.

Fig1: Home del Site www.diagonalmar.com
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Fig3: Galeria de imagenes de la web
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Fig4: Plano de una de las islas de Diagonal Mar Fig5: Oficinas Torre Diagonal Mar
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SOFTENG ofrece a sus clientes
la solucién definitiva para
disponer de una infraestructura
de red que le permita trabajar
de forma segura, eficazy

sin interrupciones. De igual
modo, y mediante un servicio
vanguardista, nos encargamos
de la monitorizacién y
mantenimiento remoto de sus
servidores, para que a partir
de ahora pueda centrarse

Unicamente en su negocio.









Ingenieria de sistemas y redes

Proyectos de ingenieria de sistemas y redes

Presentacion

El area de Ingenieria de Sistemas completa la cartera de servicios de SOFTENG y ofrece una cobertura in-
tegra a las distintas necesidades de planificacion, puesta en marcha, administracion y mantenimiento
de infraestructuras de red.

Como paso previo a la realizacién de cualquier intervencion, SOFTENG analiza su infraestructura con el objetivo
de ayudarle a tomar las mejores decisiones, realizando recomendaciones que deriven en proyectos para crear
un entorno de trabajo mas fiable y eficaz. Asimismo, para los clientes que desean externalizar el cuidado
de sus sistemas, ponemos a su disposicion nuestro servicio de mantenimiento de infraestructuras de red.

Mas de 10 afios de experiencia en la aportacion de este tipo de soluciones y las alianzas estratégicas es-
tablecidas con Microsoft y Dell, avalan nuestra profesionalidad y eficacia en la implantacion de todo tipo de
proyectos, respetando siempre los plazos y costes previstos.

Tipos de proyectos

® Andlisis y diagnostico de infraestructuras de red: Entregando como resultado un documento con su configu-
racion, riesgos detectados, problemas mas graves y plan de recomendaciones y mejoras.

® Reingenieria de sistemas: Modernizar, fortalecer y mejorar el rendimiento y la fiabilidad de sus sistemas
(redundancia, alta disponibilidad, balanceo de carga, planes de contingencia, etc.).

® Disefio de infraestructuras de redes y sistemas Microsoft.

® Implantacién de soluciones de mensajeria y colaboracion a través de Microsoft Exchange Server.
® Migracion a plataformas Microsoft (Windows Server, Exchange, SQL, ISA...)

® Soporte tecnoldgico vy resolucion de incidencias criticas.

® Abastecimiento de equipos y licencias.

® Asesoramiento sobre arquitecturas de software y de sistemas.

® Auditorias de seguridad.
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SOFTENG

Mantenimiento de infraestructuras de red

SOFTENG ha disefiado un modelo de asistencia flexible que permite reducir las incidencias y mantener su
red en un estado 6ptimo, a través de la prestacion de servicios presenciales, a distancia, o bien mediante
la combinaciéon de ambos.

Algunas de las coberturas que se ofrecen a través de este servicio son:

@ Visitas de consultoria para mantenimiento: Realizamos mejoras necesarias, instalaciones, optimizacion del
rendimiento de la red, solucion de incidencias, fortalecer la seguridad, actualizaciones, etc.

® Asistencia remota: Permite sin necesidad de desplazamientos, obtener una solucién inmediata a las inci-
dencias y facilitar cuando es necesario una intervencion fuera de horas de oficina.

® Soporte técnico: Tanto telefénico como via email a los usuarios de la red.

® Gestiones Multi-Fabricante: Colaboramos con sus otros proveedores siempre que sea necesario (operador
de Internet, fabricante de hardware, software u otros), bien sea por incidencias relacionadas con sus productos
/ servicios, coordinacién de mejoras o necesidad de realizar ajustes.

® Monitorizacion del sistema 24 x 7: A través de un software especifico, desde SOFTENG controlamos el
correcto funcionamiento de sus servidores, recibiendo automaticamente un email informativo en caso de
detectar cualquier anomalia.

® Conexion periddica a sus servidores: Seguimos el manual de operaciones disefado para su sistema llevan-
do a cabo las tareas de mantenimiento preventivo y proactivo necesarias, como la supervision de servicios,
estado del hardware, parches de seguridad, virus, rendimiento, verificacion de backups, etc.

® Tiempos de respuesta: Inferior a 2 horas en caso de situacion critica.
® Asesoramiento: Le informamos sobre nuevas tecnologias y soluciones para su negocio.
@ Gestion de activos: Controlamos sus equipos, licencias de software y garantias en vigor.

® Descuentos: Para disfrutar de visitas adicionales de consultoria de sistemas, servicios de desarrollo a
medida y adquisicion de activos tecnolégicos.

® Mejora continua: Verificamos de forma periddca que la disponibilidad y rendimiento de su infraestructura
responde a las necesidades de su empresa.

\

-
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Ingenieria de sistemas y redes

Generalitat de Catalunya Escola superior de musica de Catalunya
www.gencat.net Administracién y mantenimiento de Microsoft Exchange

Web: www.esmuc.es
Sector: Administracion publica / Educacion.

Sintesis: Proyecto de analisis y diagnostico de sus sistemas. Posteriormente se nos encarga la administracion, man-
tenimiento y soporte de su infraestructura de mensajeria Exchange.

t ‘ ' Cata Electrodomésticos
Ca a v/ Integracion de sus sedes y mantenimiento posterior de su infraestructura

Web: www.cata.es
Sector: Industria / Electrodomésticos.

Sintesis: Multiples proyectos realizados, entre los cuales destacan la integracion de las sedes del grupo mediante AD
y MIIS usando una VPN. También nos encargamos del mantenimiento y soporte de Exchange y SQL Server.

. > Centro comercial “Diagonal Mar”
Diagonal Mar B |
centre comercia Gestién y administracion del servidor web

Web: www.diagonalmarcentre.com

Sector: Comercial / Grandes almacenes.

Sintesis: Puesta en marcha de un servidor web Windows con [IS6, SQL Server, sistema de estadisticas de visitas y
disefio de plan de contingencia. También se nos delega la gestion, administracion y tele-mantenimiento del servidor.

- Clinica Teknon
—— Redisefio de la infraestructura informatica y de comunicaciones

Web: www.clinicarinologica.es

Sector: Sanidad privada / Rinologia.

Sintesis: Informatizacién de la clinica e implantacién de Small Business Server, formacion y posterior soporte y man-
tenimiento remoto de su servidor de forma combinada con servicios presenciales.

Tecnics G3
Analisis y redimensionamiento completo de su infraestructura informatica

Web: www.tecnics-g3.com
Sector: PENDIENTE

Sintesis: Aplicacion de estrategia de diversificacion del riesgo tecnoldgico distribuyendo los servicios criticos de la
empresa en diferentes equipos servidores.

[ ] COL-LEGI OFICIAL . . e a
m = [NFERMERIA Colegio Oficial de Enfermeria de Barcelona (COIB)

DE BARCELONA Gestion completa de su infraestructura informatica

Web: www.coib.org
Sector: Sanidad / servicios profesionales.

Sintesis: Multiples proyectos realizados para la modernizacion de su infraestructura usando tecnologia Windows Server,
Exchange , SQL Server y Sharepoint. Del mismo modo, administracion, mantenimiento y soporte de sus servidores.

Dimasa
Auvdicvisual Worlg Gestion y telemantenimiento de su servidor web

Web: www.dimasa.com
Sector: Comercial / Mayorista de equipos audiovisuales y multimedia.

Sintesis: Puesta en marcha de un servidor Windows que incluye 11S6, SQL Server, Commerce, CRM y disefio del plan
de contingencia. Posteriormente, se nos delega la gestién, administraciéon y mantenimiento del servidor.
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BOFILL Bofill Arquitectura

ARQUITECTURA Migracion y posterior mantenimiento de su servidor Exchange

Web: www.bofill.com
Sector: Servicios / Arquitectura.

Sintesis: Migracion de la infraestructura de su mensajeria Exchange desde la version 2000 a la 2003. Posteriormente,
su departamento de informatica nos delegé el soporte, monitorizacién y mantenimiento completo de su servidor.

Federacio Federaci6é Farmaceéutica
Farmaceutica Consultoria y menthoring tecnolégico

Web: www.fedefarm.es
Sector: Comercial / Farmacéutica.

Sintesis: Cooperamos habitualmente con el departamento de informatica del cliente mediante consultorias y mentoring
con el objetivo de asesorar la mejor estrategia para el disefio de la arquitectura de sus sistemas de informacion.

Grupo Godé / LaVanguardia
Consultoria para Analisis funcional y tecnoldgico

grupoGodo

Web: www.grupogodo.com

Sector: Comunicacion / Prensa.

Sintesis: Consultoria y realizacion del analisis funcional y tecnolégico de nuevos proyectos en el ambito de los sistemas
de informacion. Incluye definicién de requerimientos, disefio técnico, arquitectura, diagramas de procesos, etc.

g r u p(_l_) Grup congress

Implantacién de SBS y mantenimiento de su infraestructura informatica

Web: www.grupcongress.com
Sector: Servicios / Organizacion de congresos y eventos.

Sintesis: Implantacion de una solucion “Microsoft Small Business Server”, que saca el mejor partido posible de los
productos que incorpora como ISA, SQL y Exchange. Posteriormente, se nos adjudica el mantenimiento de la red.

v |N'|'ERM'|l Intersport International Corporation

Gestion y administracion del servidor web

Web: www.intersport.com
Sector: Comercial / Cadena de deportes.

Sintesis: Puesta en marcha de un servidor web Windows con 11S6, SQL Server, sistema de estadisticas de visitas y
disefio de plan de contingencia. También se nos delega la gestion, administracion y tele-mantenimiento del servidor.

L t Layetana
aye a n a Gestion y administracion del servidor de su Intranet corporativa

Web: www.layetana.com

Sector: Industria / Construccion.

Sintesis: Puesta en marcha de un servidor Windows con [1IS6, SQL Server, Exchange, asi como disefio del plan de con-
tingencia y manual de operaciones. Posteriormente se nos delega la administracion y tele-mantenimiento del mismo.

S Edici
GFUPD% Planeta avor Ediciones

Disefio de la infraestructura de sistemas para sus nuevas instalaciones.

Web: www.savor.es
Sector: PENDIENTE

Sintesis: Estudio del cableado de la red informatica asi como de los servidores y equipos reaprovechables para el
desempefio de las nuevas funciones a realizar. Implementacion de firewalls y potentes antivirus y antispam.
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m Montagud

MoNTAGUD EDITORES Implantacion de servidores y gestion de Infraestructura informatica

Web: www.montagud.com

Sector: Editorial / Reposteria y pasteleria.

Sintesis: Llevamos a cabo varios proyectos de migracion a nuevas versiones de plataforma Microsoft. Posteriormente,
se nos delega el mantenimiento de la red, y en especial del gestor SQL Server que gobierna su BD corporativa.

D F c DFC Group
Auditoria informatica

Web: www.mundoentrenador.com

Sector: Comercial / productos para entrenadores.

Sintesis: Instalacion de un servidor Windows que incluye [1S6, SQL Server, Commerce, CRM y un sistema de estadis-
ticas datawarehouse. Posteriormente, se nos delega la gestion, administracion y mantenimiento del servidor.

Nestle
e e Consultoria , formacién y desarrollo de aplicaciones workflow

Web: www.nestle.com
Sector: Alimentacion / consumo.

Sintesis: Colaboracién en el disefio del plan estratégico para la migracion de tecnologia NT a directorio activo, formacion
y consultoria para llevar a cabo varios proyectos de Workflow mediante tecnologia Exchange Server y Outlook.

NNODOR 77
m Implantacion de soluciéon de mensajeria y posterior mantenimiento

Web: www.nodor.es
Sector: Comercial / Electrodomésticos.

Sintesis: Implantacion de una infraestructura de mensajeria Exchange integrandola con las otras empresas del grupo
y que usa Microsoft Identity Integration Server (MIIS). También se nos confia su monitorizacién y mantenimiento.

SPIN P
Analisis inicial, soporte, administracion y mantenimiento de su red

Web: www.spin.es
Sector: Servicios / Automatizacion y control industrial.

Sintesis: Andlisis y diagndstico inicial que deriva en la ejecucién de las mejoras recomendadas. Posteriormente, el cliente
cuenta con SOFTENG de forma habitual para nuevos proyectos y el soporte de su infraestructura de servidores.

cA c,-o"Es. Transvacaciones
(e Implantacion de soluciones de infraestructura de Directorio Activo

Web: www.transvacaciones.com
Sector: Mayorista / Viajes.

Sintesis: Proyecto de implantacién de directorio activo para todas sus sedes, despliegue de solucion de mensajeria
mediante Microsoft Exchange Server, y formacion técnica avanzada a su departamento de informatica.

Vidrieria Rovira / Owens lllinois Inc.
vidrieria rovira.s.l. Soporte y mantenimiento de la red Microsoft

Web: www.vrovira.es
Sector: Industria / Envasado vidrio.

Sintesis: Soporte y mantenimiento a distancia y presencial de sus servidores Microsoft, con especial atenciéon a su
servicio de mensajeria Exchange Server y a la integracién de éstos con varios mainframes Unix.
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Aplicaciones web
Desarrollo de software
Diseno y administracion de redes

Gestion remota de servidores

Consultoria tecnolégica

SOFTENG S.L.

Tel: 932375911 / Fax: 934874543

Pau Claris, 162-164 22 62 08037 - Barcelona
comercial@softeng.es




